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TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO
(SIMPLIFICADO)

1. OBJETO:

1.1.0 presente Termo de Referéncia tem o objeto € a contratacdo de servigos para
fornecimento de internet via fibra optica, com link dedicado de 120 (cento e vinte)
MBPS, com disponibilidade 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante os 07 (sete) dias
da semana, a partir de sua ativacao até o término do contrato, interligando a Camara
Municipal de Dom Bosco-MG a Rede Mundial de Computadores.

2. NATUREZA DO OBJETO:

2.1. Trata-se de objeto de natureza “comum”, com base em suas especificacdes
passiveis de serem objetivamente definidas neste termo, segundo a caracterizacdo
usual de mercado. Ademais, sdo extensas as possibilidades do mercado, pois
amplamente e difundidos e ofertados objetos que atendem as especificacdes.

3. ESPECIFICACOES E REQUISITOS DAS AQUISICOES OU SERVICOS:
3.1. As especificacfes técnicas e as descricbes do objeto desde termo de referéncia,
Sao as seguintes:

item Descricao/Especificacdes Quant. Unid.
01 Fornecimento de internet via Fibra Optica, de 120 12 Meses
MBPS, para atender até 20 pontos

4. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAQAO (SE FOR O CASO)
4.1 Foi realizada pesquisa na Internet em site oficiais de Camaras Municipais, sendo
extraidos os seguintes valores:

Item | Descricéo do | Fornecedor Unit. Valor Total

Objeto

Quant.

12

01

Fornecimento de
Internet, Via Fibra
Otica, Dedicado
de 120 MBPS, da
Céamara Municipal
de Dom Bosco-
MG

Conet DB
Telecomunicacfes
Ltda, CNPJ:
34.770.670/0001-09,
Contrato de
Prestacéo de
Servigos n° 002/2023

R$1.000,00

R$12.000,00

02

Fornecimento de
Internet, Via Fibra
Optica, Dedicado
de 120 MBPS, da
Camara Municipal
de Bonfinopolis de
Minas-MG

Figueiredo
Provedores Eireli,
CNPJ:
03.735.913/0001-44
link1

12

R$1.000,00

R$12.000,00

03

Fornecimento de
Internet, Via Fibra
Optica, Dedicado
de 120 MBPS, DA
Céamara Municipal
de Bel Terra

MWN
Telecomunicagbes
Internet Ltda, CNPJ:
22.791.220/0001-13
link2

12

R$1.200,00

R$14.400,00

VALOR MEDIO -----

R$1.066,67

R$12.800,00

Link1:

https://www.bonfinopolisdeminas.mg.leq.br/transparencia/licitacoes-e-
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contratos/2022/contratacoes-diretas/dispensas-de-licitacoes/processo-administrativo-

ndeg-10-2022-dispensa-de-licitacao-ndeg-06-2022/contrato-de-prestacao-de-
servicos/view

link2:
https://www.conselheirolafaiete.mqg.leqg.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/contratos-
1/contratos-
2021/CONTRATOADMINISTRATIVONO0122021LINKINTERNETASSINADO.pdf

5. FUNDAMENTAC}AO/J USTIFICATIVA DA CONTRATAQAO:

Estes servicos terdo por finalidade disponibilizar ao Poder Legislativo, o fornecimento
ao acesso a internet, garantindo informacdo e comunicacdo aos parlamentares e
servidores, inclusive para fins de transmissdo das sessbes plenarias da Camara
Municipal via internet.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:

6.1. CARACTERISTICAS TECNICAS:

6.1.1. Fornecimento de conectividade IP - Internet Protocol - a 120 (cento e vinte)
MBPS, (velocidade fixa, full duplex, sincrona, simétrica e permanente), dedicado, que
suporte aplicacdes TCP/IP e proveja 0 acesso a rede Internet.

6.1.2. O acesso deve ser permanente (24 horas por dia e 7 dias por semana, a partir de
sua ativacao), dedicado, exclusivo, ou seja, servico deterministico na rede de acesso e
com total conectividade IP.

6.1.3. Todo o servico de Internet devera ser disponibilizado por meio de conexao direta
e exclusiva da CONTRATANTE a um provedor de backbone Internet.

6.1.4. Fornecimento de enderecos IP’s préprios e validos na Internet - minimo de 01
(uma) sub-rede de 20 enderecos IP, com possibilidade de expansédo ao dobro do
descrito, mediante prévio ajuste entre as partes.

6.1.5. O indice de laténcia, perda de pacotes e disponibilidade do servico deverao
atender, no maximo, aos valores expressos na tabela abaixo:

Parametro Definicao Objetivo
Laténcia Consiste no tempo médio de transito (ida e volta — | 100

(Milisegundos) | roundtrip) de um pacote de 64 bytes entre dois
pontos do Backbone. E usada a média do Backbone
considerando o Centro de Gerenciamento da Rede e
cada um dos Centros de Roteamento.

Perda de | Consiste na taxa de falha na transmissao de pacotes | 1,00%
Pacotes (%) IP entre dois pontos do Backbone. E usada a média
do Backbone considerando o Centro de
Gerenciamento da Rede e cada um dos Centros de

Roteamento
Disponibilidade | Consiste no percentual de tempo no qual a rede esta | 99,00
(%) operacional em um periodo de tempo. E considerado

0 ROTEADOR DE ACESSO (do Backbone) no qual
estd instalada a Porta de Conectividade IP do
cliente.

6.1.6. O servico devera ser instalado, configurado, ativado e entregue em pleno
funcionamento pela empresa CONTRATADA.

6.1.7. A CONTRATADA devera monitorar permanentemente o estado dos circuitos de
comunicacdo de dados, abrindo imediatamente a solicitagdo de reparo do circuito em
caso de falhas, degradacao de performance ou evento que leve a indisponibilidade da
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rede e iniciando o processo de recuperacdo. A CONTRATADA é responsavel pelo
gerenciamento do circuito, devendo esta disponibilizar relatérios de trdfego e de
eventos na rede CONTRATADA.

6.2. OUTRAS OBRIGA(;OES DA CONTRATADA:

6..2.1 A CONTRATADA devera manter um Centro de Atendimento para resolucdo de
problemas técnicos de acesso a Internet, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 (sete) dias da semana e que possa ser contatado através ligacao telefonica,
durante todo o periodo.

6.2.2. No registro do problema devera ser atribuido um nimero de ocorréncia, que
servird como referéncia para o acompanhamento do tratamento do problema.

6.2.3. A CONTRATADA se responsabilizara, na prestacédo do servigo de link dedicado,
a

6.2.4. Fornecer, instalar, ativar e manter os circuitos e todos os equipamentos que
compde o sistema contratado;

6.2.5. Manter a qualidade e o desempenho do servico;

6.2.6. Comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de uma hora, a
presenca de empregados da CONTRATADA no local de instalagdo dos equipamentos,
visando a prestacdo dos servicos de instalacdo e manutencdo, 0s quais serao
acompanhados pelo responséavel técnico da Camara Municipal.

6.2.7. Atender as reclamacdes sobre falhas ou interrup¢cdes no servico, concedendo
descontos nos casos discriminados no subitem 6.4 deste Termo de Referéncia;

6.2.8. Fazer diagnostico das falhas no servico relatadas pela CONTRATANTE,
eliminando os defeitos nos componentes sob sua responsabilidade;

6.2.9. Atender a reclamacdes ou pedidos de esclarecimentos sobre a cobranca dos
servigos contratados.

6.2.10. Sempre que houver necessidade de intervencdo programada por parte da
CONTRATADA, para manutencao preventiva e/ou substituicdo dos equipamentos e
meios utilizados no provimento do(s) acesso(s) objeto do contrato, que possa causar
interferéncia no desempenho do Servico, a CONTRATANTE devera ser previamente
informada pela CONTRATADA ao gestor do contrato, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias da execucéo do servico.

6.2.11. Apés abertura de chamado técnico, feito através de contato telefénico, o prazo
de solucéo sera de, no maximo, de 4 horas.

6.2.12. Os indicadores de desempenho deverdo ser pautados na garantia de uso de
100% da banda disponibilizada para trafego de dados em todos os circuitos previstos. A
constatacdo da garantia de servico serd evidenciada pela analise dos relatorios
emitidos no gerenciamento da rede.

6.2.13. A CONTRATADA sera responsavel por quaisquer danos causados diretamente
a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢édo do
objeto contratado.

6.2.14. A CONTRATADA sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais, resultantes da execuc¢do do contrato.

6.2.15. A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacéo exigidas por lei e neste Termo de Referéncia.

6.3. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

6.3.1 Sera de inteira responsabilidade da CONTRATANTE a preservacdo contra a
perda de dados, invasdo de rede e outros eventuais danos causados pela utilizacdo da
Internet.

6.3.2 Responsabilizar-se pela guarda e integridade dos equipamentos da
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CONTRATANTE, se for o caso, obrigando-se ao respectivo ressarcimento, pelo valor
atualizado, em casos de perda, extravio, dano ou destruicdo, ainda que parcial, por
qgualquer motivo que nao de forca maior.

6.3.3 Permitir o acesso de empregados da CONTRATANTE e/ou autorizados em suas
dependéncias para manutencdo, a qualquer hora do dia, sendo ou ndo horario
comercial, com a presenca de pelo menos um de seus funcionarios.

6.4. DO DESCONTO POR INTERRUP(;()ES DO SERVICO:

6.4.1 Para as interrup¢cOes de acesso dos servicos objeto do contrato decorrente do
presente Termo de Referéncia, motivadas ou de responsabilidade da CONTRATADA,
devera ser aplicado um desconto na fatura mensal de acordo com a seguinte formula:

DESCONTO = Tempo x Preco / 1440:

Preco = Prec¢o da assinatura mensal do servico;

Tempo = Numero de periodos de 30 (trinta) minutos de interrup¢ao;

Desconto = Valor do desconto em R$ (reais).

1440 = Quantidade de periodo de 30 minutos do més.

OBS.: Para efeito de descontos, o periodo minimo de falha a ser considerado é de 30
(trinta) minutos consecutivos. Os periodos adicionais de falha, ainda que fracdes de 30
(trinta) minutos, serdo considerados, para fins de desconto, como periodos inteiros de
30 (trinta) minutos.

6.5. LOCAL DE INSTALAQAO/FORNECIMENTO:

6.5.1. O sinal de Internet, Via Fibra Otica, com velocidade minima Dedicado de 120
MBPS (Cento e vinte megas bits por segundo), sera instalado e fornecimento na
estrutura da Camara Municipal de Dom Bosco-MG, sito a rua Gentil Rosa de Oliveira,
500, Centro, Cidade de Dom Bosco-MG.

6.6. DOS PRAZOS:

6.6.1. A CONTRATADA devera instalar e fornecer o sinal de Internet, Via Fibra Otica,
com velocidade minima Dedicado de 120 no prazo maximo de 5 (cinco) dias contados
do recebimento da Ordem de Servicos.

6.6.2. O contrato decorrente desta Contratacdo Direta tera prazo de vigente de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado a critério das partes.

6.6.2.1. No caso de prorrogacdo de prazo, é assegurada o equilibrio econémico
financeiro da proposta inicial, mediante correcdo do valor pelo INPC — indice Nacional
de Precos ao Consumidor, desde que o prazo de duracdo do contrato ultrapasse 12
(doze) meses.

7. MODELO DE GESTAO:

7.1. DO CONTROLE E DA FISCALIZACAO:

Sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a quantidade do
fornecimento de sinal da Internet conforme descrito no termo de referéncia ou edital.

8. ADEQUACAO ORCAMENTARIA:
8.1. Os recursos para despesas recorrentes serao utilizados os recursos provenientes
da seguinte dotacdo do orcamento vigente: XXXXXX

9. PAGAMENTO:

9.1. O pagamento sera realizado no prazo de 5 (cinco) dias, contado do recebimento
definitivo do objeto, a vista ou respectiva Nota fiscal ou fatura, através de ordem
bancaria para crédito em banco, agéncia e conta concorrente indicados pelo
fornecedor.

10. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR/PRESTADOR
10.1. Considerando a estimativa de dispensa, verifica-se que a contratacdo podera
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ocorrer mediante contratacdo direta com dispensa de contratacdo, com fundamento no
Inciso Il da Lei Federal 14.133/2021, em virtude do valor.

11. JUSTIFICATIVA SOBRE O ATENDIMENTO OU NAO DO CAPITULO V DA LC
123/2006:

11.1. O processo de contratacdo sera exclusivo para participacdo de MEI/ME/EPP, em
conformidade com a Lei Complementar Federal 123/2006 e Lei Municipal n® 474, de 22
de junho de 2023.

12. Responséavel pela Elaboracéo:
Dom BOSCO'MG, 09/02/2024. Documento assinado digitalmente

b THAIS MILENE SOARES NUNES
o Data: 19/02/2024 09:26:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

THAIS MILENE SOARES NUNES
Diretora Administrativa

13. Manifestagcéo do Ordenador de Despesa:

() AUTORIZO o prosseguimento do processo de contratacdo de despesa, observados
0s tramites legais.

() NEGO o prosseguimento do processo de contratacdo de despesa, determinando o
seu arquivamento.

Assinado de forma digital por

CLEUSIO JUSTINO DE CLEUSIO JUSTINO DE

SOUZA:09558718670
SOUZA:09558718670 Dados: 2024.02.19 09:11:40
-03'00"

Dom Bosco-MG. 19/02/2024. CLEUSIO JUSTINO DE SOUZA
Presidente da Camara/Ordenador da Despesa
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